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§ 73. Sammantréddet 6ppnades
Ordforande Carolina Sondell 6ppnade sammantridet med att hélsa alla vilkomna.

§ 74. Val av justerare
Beslut:
= Jan-Olov Héiggstrom valdes att jimte ordforande justera dagens protokoll.

§ 75. Foregaende protokoll 2019-06-12

Protokollet frin sammantréidet den 12 juni gicks igenom.

Beslut:
= Att ldgga protokollet till handlingarna utan vidare atgird.

§ 76. Informationsdrenden
- Ekonomisk rapport
Forbundschef Pér Eriksson gav en ekonomisk rapport.

- Inspirationsdagen 9/12 om psykisk hdlsa
Par Eriksson informerade om planeringen av inspirationsdagen om psykisk hélsa.
Prelimindrt program visades.

- Information om GDPR
Dataskyddsombud Therese Ohlin informerade om GDPR. (Bilaga)

- Rapport fran Samtalsbyran for unga
Maria Ingelsson rapporterade om det senaste fran Samtalsbyran for unga. (Bilaga)

) - Askande om statligt bidrag 2020
Askandet av statliga medel for 2020 4r inskickat.

- NNS behovsinventering
NN styrelse har sedan en tid arbetat for att 6ka tilldelningen till forbunden, dér vissa
forbunds egna kapital har varit i fokus. Vid styrelsens méte den 29 maj (§9) foreslogs att
NNS éndrar sin strategi och fokuserar mer pé individers behov av samverkan. Som ett led i
detta arbete ér det angelédget att inventera forbundens bedémning av storleken pa detta
behov. En enkit pd fyra fragor har skickats ut till alla forbundschefer for att fa en
oversiktlig bild av samordningsférbundens behov. Svar skulle ha varit NNS tillhanda senast
den 5 augusti. Férbundschefen rapporterade att han skickat in svar pd NNS
behovsinventering.
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- Information for kommunstyrelsen 13/8
Forbundschefen har varit hos Kommunstyrelsen och informerat om Finsam och
Samordningsférbund.

Beslut:
= Styrelsen anser sig tagit del av dagens informationsirenden.

§ 77. Beslut om kommunikationspolicy/plan

Ordférande och forbundschefen redovisade forslag pa kommunikationspolicy och
kommunikationsplan. Forslaget gicks igenom och smarre justeringar gjordes.

Beslut:
= Styrelsen beslutar att anta modifierat forslag till kommunikationspolicy/plan.
(Bilaga)

§ 78. Placeringskontot

Forbundschefen hade i uppdrag att undersoka eventuella alternativ till det icke rintebirande
placeringskonto som forbundet har i dag hos Swedbank. Tv4 banker som har rintebirande
placeringskonto kollades upp SBAB Bank och Santander Bank. Hos SBAB far inte statliga
myndigheter, kommuner och/eller region ppna kont i och med att banken ar statligt dgd.
Santander har inget foretagskonto alls. Ett forslag som kom upp i diskussionen var att kolla
med Sidensj6 Sparbank.

Beslut:
e Styrelsen uppdrar till forbundschefen att lyssna med Sidensjo sparbank.
e Forbundschefen far ocksé i uppdrag att kolla upp om flytt av konto omfattas av
Lagen om offentlig upphandling, LOU.

§ 79. Gemensam planeringsdag med LSG 27/9

Den 27 september sa har forbundsstyrelsen en gemensam halvdag med Lokala
samverkansgruppen LSG. Syftet med métet dr att fa fram ett underlag for prioriteringar
inom innevarande mandatperiod. En programpunkt ar klar. Mikael Holmlund, férbundschef
i Umedregionens samordningsférbund kommer och beréttar om hur deras forbund har bérjat
jobba med helarsekvivalenter. Inbjudan med detaljerat program bér skickas ut senast den
20/9. Vi kommer att halla till hos Arbetsformedlingen. Camilla Steen aviserar forhinder.
Hon kollar med sin erséttare Henrik.

Beslut:
= Styrelsen uppdrar till ordférande och férbundschef att sétta ihop ett detaljerat
program som sedan skickas ut i god tid innan den 27/9.
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§ 80. Oversyn av hostens sammantradesdagar

Vi tittade 6ver hostens sammantridesplan. En dndring gjordes styrelsesammantriidet den
28/11 flyttades till den 27/11. Samma tid, 08:30-11:30.

Beslut:
= Foérbundschefen skickar en ny bokning i outlook.

§ 81. Ovriga fragor

e Intresseforfrigan om presidietriiffar for Linets samordningsforbund.
Forbundschefen i Kramfors samordningsforbund har p& uppdrag av sin ordforande stillt
frigan om intresse finns for presidietraffar ett par ginger/ar. Ordfdrande, vice ordférande
och forbundschef fran varje samordningsférbund i linet.

Beslut:
= Styrelsen tycker att det later som en intressant idé.

e NNS Hostkonferens
NNS bjuder in till 2019 &rs hostkonferens, i Jérfélla nordvist om Stockholm, pd Wirdshuset
Lasse Maja den 29-30 oktober. Program med exakt innehéll meddelas nidrmare konferensen
men inriktning for dagarna blir:

> Hur utvecklar vi FINSAM tillsammans?

> Hur involverar vi politiken p4 alla nivéer i hégre utstrickning.

> Hur nér vi politisk och finansiell samordning? Inbjudna 4r bl.a. Inspektionen for

socialforsékringen och politiska foretradare.

Beslut:
= Styrelsen beslutar att ordforande och forbundschef deltar p4 NNS hdstkonferens.

§ 82. Avslutning

Ordforande tackade for i dag och avslutade sammantridet.
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Dataskydd och
personuppgiftsbehandling

Samordningsférbundet 2019-08-29

Innehall

* Compliance

e Forhallandet till svensk lag

* Dataskyddsforordningens utgangspunkter
* Centrala begrepp

* Roller och ansvar

* Den registrerades rattigheter

* Tillsyn och sanktionsavgift

* Registerférteckning

* Bitradesavtal

* Fragor



SOUNDS OF

Music by Paul Simon
Lyrics by Laurie Meehan

https://voutu.be/wKsdMenonlLw

It’s all about compliance
- betydelsen av regelefterlevnad

For att uppna “compliance” (féljsamhet) maste vi tillampa
bestammelserna i dataskyddsférordningen och annan
lagstiftning pa omradet.

For att tillampa bestammelserna maste vi ha
kunskap och forstaelse: vilka regler ska vi forhalla oss till och hur
ska vi tillampa dem?



Forhallandet till svensk lag

» Dataskyddsférordningen galler som lag i
Sverige.

* Svensk lagstiftning har anpassats for att
inte strida mot férordningen.

* Endel lagar giller som tidigare, t.ex.
arkivlagen och offentlighets- och
sekretesslagen. Dessa har dven stod i
dataskyddsforordningen.

¢ Kompletterande dataskyddslag
(lag om kompletterande bestimmelser till EU:s
dataskyddsforordning)

* Svensk lag forhaller sig till
dataskyddsforordningen enligt féljande
hierarki

Dataskyddsforordningens utgangspunkter

Mansklig rattighet

Ratten till skydd for personuppgifter ar en mansklig rattighet i Europa. Dataskyddsforordningen ar
det regelverk som styr hur organisationer far hantera personuppgifter utan att det kranker
individers friheter och réttigheter ur ett integritetsperspektiv.

Laglig grund Grundlaggande principer
Personuppgifter far endast behandlas om De grundlaggande principerna i

det finns en laglig grund. Dessa &r: dataskyddsférordningen ska foljas. Dessa ar:
* Samtycke * Laglighet, korrekthet, 6ppenhet

* Avtal « Andamalsbegrinsning

* Intresseavvagning *  Uppgiftsminimering

* Rattslig forpliktelse * Riktighet

*  Myndighetsutdvning * Lagringsminimering

* Uppgift av allmant intresse * Integritet och konfidentialitet

* Skydd av grundlaggande intressen * Ansvarsskyldighet



Centrala begrepp

Personuppgiftsbehandling: En atgard eller kombination
av atgirder betriffande personuppgifter, t.ex. insamling,
registrering, strukturering, lagring, dndring, lasning,
anvindning, utldmning, begrénsning eller radering.

Personuppgift: Alla uppgifter som direkt eller indirekt,
enskilt eller i kombination med andra upplysningar, kan
knytas till en levande fysisk person.

Kdnsliga personuppgifter: Personuppgifter som avslojar
* ras, etniskt ursprung
« politiska asikter, religios 6vertygelse

Personuppgiftsincident: En sdkerhetshandelse som

involverar personuppgifter och som paverkar den

+  medlemskap i fackférening registrerades integritet, t.ex. forlust avdokument eller

behandling av genetiska och biometriska uppgifter elektroniskt medium (t.ex. telefon), otillaten spridning,
om hilsa obehorig atkomst.

* uppgifter om en persons sexualliv eller sexuella

laggning Registrerad ("den registrerade”): Enskild fysisk person

vars personuppgifter behandlas och som darigenom har

Séirskilt skyddsvérda personuppgifter: Personnummer,  ratt till dataskydd.
samordningsnummer, uppgifter om brott, uppgifter om
barn, integritetskansliga uppgifter.

Roller och ansvar

Roller med ansvar inom dataskydd
* Personuppgiftsansvarig
* Hogsta forvaltningsniva
* Dataskyddsombud

* Ledamoter/personal




Personuppgiftsansvar
Vem ar personuppgiftsansvarig (PUA)?

* Organisation som bestammer for vilka andamal uppgifter ska behandlas och hur
behandlingen ska ga till. For Samordningsforbundet: styrelsen

* Personuppgiftsansvaret kan inte delegeras. Daremot kan vissa beslut med stdd i DSF
delegeras.

Vad innebar personuppgiftsansvar?

Samordningsforbundets styrelse

* har det yttersta ansvaret for att tekniska och organisatoriska atgarder vidtas for skydda
personuppgifter och for att efterleva kraven i dataskyddsforordningen.

* ansvarar for att vid tillsyn kunna redovisa for tillsynsmyndigheten (Datainspektionen) hur
dataskyddsférordningens krav och villkor efterlevs, s.k. ansvarsskyldighet.

+ fattar beslut i fragor som inte har delegerats

* ar skyldig att utse och samverka med dataskyddsombudet

Dataskyddsombudets ansvar

* Oberoende funktion som ej far ta emot instruktioner

e Radgivning gentemot styrelse, ledaméter och eventuell personal
* Granskning av PUA:s efterlevnad

* Samarbete med Datainspektionen

* Rad vid konsekvensbeddémningar

* Rapportera till styrelsen



Den registrerades rattigheter

* PUA:s informationsplikt:
— Aktuella behandlingar
— Vilka rattigheter
e Rattigheter, bl.a.:
— Rattelse, radering, begransning
— Registerutdrag
- Maojlighet att klaga till Datainspektionen eller férvaltningsdomstol

Tillsyn och sanktionsavgifter

* Datainspektionen ar tillsynsmyndighet
- Planerade tillsyner
— Granskning pa forekommen anledning

» Datainspektionen kan foreldgga den som byter mot dataskyddsférordningen att
betala sanktionsavgift pa upp till 10 miljoner kronor.
- Brott mot det grundldggande principerna samt felaktig behandling av kdnsliga
personuppgifter sarskilt allvarligt.

 Allvarliga incidenter som drabbar registrerade kan — utéver sanktionsavgift -
medfora skadestandsskyldighet.



Registerforteckning - syfte

Varfor registerforteckning?

Compliance — regelefterlevnad!

Det ar centralt fér kommunen att sakerstalla efterlevnad till dataskyddsférordningen for
att
* skydda den enskildas rattigheter och friheter
- uppna féljsamhet till dataskyddsférordningen
* undga sanktioner
- visa foljsamhet till dataskyddsférordningen

Det gor vi genom att halla koll pa hur vara personuppgifter behandlas, t.ex:

* syfte och lagstéd

* kategorier av uppgifter och registrerade
* lagring och delning

* 3dtkomst och behorighet

Registerforteckning - innehall

Vad ska férteckningen innehalla? Vad bor registret dessutom innehalla?
* Namn och kontaktuppgifter fér * Réttslig grund

= den personuppgiftsansvarige, . * Behandlingens namn/bendmning

- den personuppgiftsansvariges féretradare .

- dataskyddsombudet *  System eller plats (lokation)

«  Andamalen med behandlingen »  Atkomst och behdorighet till personuppgifter

+  Kategorier av registrerade ¢ Eventuellt bitrdde och bitradesavtal

«  Typer av personuppgifter *  Hur och fradn vem/vilka uppgifterna samlas in

* Kategorier av mottagare till vilka
personuppgifterna ldamnas ut

«  Overféringar av personuppgifter till ett tredjeland
* Hur ldnge lagras uppgifterna

* En allmén beskrivning av tekniska och
organisatoriska sdkerhetsatgarder




Bitradesavtal

Om personuppgiftsansvarig (PUA) uppdrar till annan verksamhet att behandla
personuppgifter pa instruktion av PUA, uppkommer en bitradessituation. Den externa
verksamheten blir da personuppgiftsbitrade (PUB) till PUA.

Exempelvis: supporttjanster, IT-tjanster, molntjanster, andra lagringstjanster

Om en bitradessituation uppkommer maste parterna uppratta ett
personuppgiftsbitradesavtal for att sdkerstalla skyddet for personuppgifterna.

SKL har en bra mall pa sin hemsida.

Fragor?
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Anledning till avslut
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Behandling slutford ~ Flyttat fran orten  Avslutat kontakten ~ Annan myndighet Hénvisad till annan Enbart
tagit dver instans bedémningssamtal

Ovriga kontakter, volymer med mera

e Omkring 100 talet unika ungdomar/ar
* De far ta del av 1-5 samtal

* Samtal tar ca 1-2 timmar

» Cirka 360 samtal/ar

e Dessutom cirka 100 stédjande/radgivande samtal med
anhoriga och professionella.

* Dessa samtal ca 30 min eller mer (kortare inte medtagna).

* Utbildats i ACT, stresshantering. Startat upp grupper.
 Aterkommande besok hos utbildningsanordnare
 Medverkar i olika temadagar



Samtalsbyran for unga

Latt att hitta och mojlig att kontakta sjaly, frivilligt
Finns centralt

Framjar integritet

Neutral

Forebyggande

Tacker aldersspannet 16-30 ar

Vilkomnar alla problem, stora som sma

Hjalper, eller hinvisar, de som behover sjukvard till sjukvarden
(dilemma uppstar ofta nar det ar tvartom)

Arbetar med en helhetssyn pa besékarna

Langsiktigt — utifran individperspektivet

En ldrande verksamhet — utmanar den egna verksamheten och
anpassar till en foranderlig omvarld
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Verksamhetsansvarig/bestillare Dokumentdatum
Styrelsen fér Samordningsférbundet Ornskéldsvik 2019-08-29
Ansvarig Version | Reviderad
Par Eriksson/Carolina Sondell )

Syfte

Syfiet med kommunikationspolicyn &r att ha en struktur éver hur
kommunikationen om den finansiella samordningen ska ske till fortroendevalda,
chefer, medarbetare, ideella sektorn, medborgarna och andra regioner.

Syftet med kommunikationsplanen ér att ha en struktur 6ver hur
kommunikationen planeras under aret. Planen ska folja direktiven i
Kommunikationspolicyn.

Budskap (Vad ska kommuniceras)

Kunskap om Samordningsforbundet i Ornskdldsvik, dess syfte och
funktion. Kunskap om véra gemensamma verksamheter/projekt
och resultat med fokus pa medborgarnas nytta.

Mail

Malet med kommunikationspolicyn dr att alla beskrivna grupper far och har tillgng
till forbundets information. Malen dr indelade enligt nedanstdende mélgrupper
utifran vad de ska veta, kénna till samt hur de bor agera.

Fortroendevalda i huvudmiinnens beslutade forsamlingar

Veta

Alla fortroendevalda ska veta om forbundets arbete med samordning och
samverkan ddr Samordningsforbundet &r plattformen for arbetet.

Kénna till
Fortroendevalda ska kénna till Samordningsforbundets arbete med samordning och
samverkan och vad det innebér for den egna organisationens arbete.

Agera
Berorda fortroendevalda ska ansvara for att information sprids till §vriga i respektive

partigrupp.
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Chefer hos huvudméinnen

Veta

Alla chefer ska veta om forbundets arbete med samordning och samverkan dér
Samordningsforbundet dr plattformen for arbetet.

Kénna till

Chefer, inom berdrda parter, ska kénna till Samordningsférbundets arbete med
samordning och samverkan och vad det innebér fér den egna organisationens
arbete.

Agera
Chefer, inom berdrda parter, ska ansvara for att information sprids till

medarbetarna i den egna organisationen. Chefer ska initiera atgiarder samt stodja
forbundets arbete.

Medarbetare hos huvudméinnen
Veta
Medarbetare ska veta att Samordningsforbundet finns.

Kénna till

Medarbetare, inom berérd part, ska kidnna till hur man soker information om
Samordningsforbundet samt hur man sjilv kan bidra i samordningsférbundets
arbete.

Agera
Medarbetare inom berérda parter, ska ansvara for att information sprids till andra

medarbetarna i den egna organisationen. Medarbetare inom ber6rd part, ska initiera
atgirder och stédja forbundets arbete.

Ideella sektorn

Veta

Aktorer i den ideella sektorn ska veta om forbundets arbete med samordning och
samverkan. Viktigast dr att den ideella sektorn vet att i de olika samverkansinsatserna gor
Arbetsformedlingen, Forsikringskassan, Regionen och Kommunen sina delar och att
Samordningsférbundet stir som finansidr. Samordningsférbundet samordnar och f6ljer upp.

Kénna till
Ideella organisationer som berors av Samordningsforbundets arbete ska kénna till vad
samordning och samverkan innebéar for den egna organisationens arbete.
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Agera
Ideella organisationer som berérs av Samordningsforbundets arbete ska ansvara for att

information sprids till medarbetarna i den egna organisationen.

Kommunens invinare

Veta

Kommunens invénare som soker information om Samordningsférbundet ska via
Samordningsforbundets hemsida eller via Arbetsformedlingen, Forsékringskassan,
Regionen och Kommunen hemsidor hitta den information som Samordningsférbundet vill
sprida.

Kénna till

Invanare, som har behov av information, ska kénna till hur man séker upplysning om
Samordningsférbundet via Samordningsforbundets eller huvudménnens informationsmaterial
och webbplats.

Agera
Invanare som berdrs av Samordningsforbundets arbete ska ha mdjlighet att agera via

feedback till verksamheter/projekt.

Kanaler och strategi
o Forbundets webbplats ér hjartat i forbundets kommunikation.
o For kontakter med media anvénds pressmeddelanden nér det bedéms finnas ett

nyhetsvirde. Férbundet arbetar ocksé direkt mot journalister som har ett intresse
for det omrade vi verkar i. Det ska alltid vara en prioriterad uppgift att méta
media. For mediakontakter finns en sérskild ordning, se nedan.

« Forbundet har ambitionen att publicera nyhetsbrev 16pande.

o Attldmna muntlig information i olika sammanhang ar alltid prioriterat.

« Forbundet stiller sig positivt till att ta emot studiebesiék i mdn av tid.

o Andrakanaler for att sprida information om férbundets arbete ér att arrangera/delta
pa konferenser,

seminarium, workshops och frukostmdten.
o Hos de av huvudmaénnen dér det &r mojligt ska det finnas lédnkar till
Samordningsférbundets hemsida via intrandt.
o En ging per &r lamnar forbundet en drsrapport till huvudménnen.
Uppsokande verksamhet gentemot nyckelpersoner. Detta kan t.ex. vara politiker med
ansvarsomrdden som forbundet verkar inom
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Aktuell information ska tex kommuniceras ut via:
o Huvudminnens intranit
« Partierna, utskott, styrelser samt fullméktigen
o www.samordningsforbundet.se
o Nyhetsbrev
o Ledningsmdten
« Informationsmaterial
o Studiebesdk
« Konferenser, seminarier och frukostmoéten
o Arsrapport
o Uppsdkande verksamhet

Ordning for kontakt med media

Media kontaktas nér det bedoms finnas ett behov/nyhetsviarde. Om media kontaktar
samordningsforbundet ska vi alltid forsoka besvara fragoma. Det kan t.ex. handla om
att presentera verksambheter, resultat, behov hos grupper, statistik m.m. Media nés
via pressutskick eller direkt via journalister som vi sjdlva tar kontakt med eller
som tar kontakt med oss. Media erhaller underlagsmaterial i form av
pressmeddelanden, rapporter, presentationsmaterial och muntlig information.
Mediakontakter ska forankras med forbundschef.

Kommunikationsplan

Tids- och aktivitetsplan for foljande ar tas fram pé hdsten aret innan. Tabell nedan
for 2019:

Tidpunkt Malgrupper Budskap Kanal Ansvarig
Aktuell info Hemsidan Forbundschef
|Mars Nya i styrelsen Introduktion  |Utbildning/M6te |[Férbundschef
Mars Agare, Revisorer Arsredovisning [E-post, Hemsida [Férbundschef
April Styrelsen, LSG Startbesked Avtal Forbundschef
Juni Styrelsen, LSG Nvckeltal Mdéte Projektledare/F6érbundschef
Sep Styrelsen, LSG Reklam Flera Strateg psykisk halsa
Nov Styrelsen, LSG Reklam Flera Strateg psykisk halsa
Nov Agare, Revisorer VP 2020 E-post, Hemsida |Férbundschef
Dec Uppfoljning Nyckeltal [Méte Projektledare/Férbundschef
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Uppfoljning
Kommunikationsplanen foljs upp arligen i samband med f6ljande &rs verksamhetsplanering.

Ansvar

Att sdkerstélla att malen i kommunikationspolicyn nés ir ett gemensamt ansvar
mellan styrelse, forbundschef, beredningsgrupp, styrgrupper och Projekt-
/utvecklingsledare.

Nationellt arbete

Samordningsforbundet i Ornskoldsvik ska verka for att synas i nationella
sammanhang. Detta ska frimst ske genom Nétverket for samordningsforbund —
NNS och genom de aktiviteter som anordnas via Nationella radet.
Samordningsforbundet i Ornskéldsvik ska alltid vara positiva till att ta emot
studiebesok. Syftet med det nationella arbetet dr att sdtta den finansiella
samordningen i Ornskdldsvik p4 kartan och bidra i den nationella utvecklingen av
finansiell samordning,.

| ORNSKOLDSVIKS e : o -
s KOMMUN ~— Rgglon Forsikringskassan ARBETSFORMEDLINGEN
] Vasternorrland SWEDISH PUBLIC EMPLOYMENT SERVICE






	Samordningsforbundet-Ornskoldsvik-styrelseprotokoll-2019-08-29
	Bilaga 1
	Bilaga 2
	Bilaga 3

