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Plats och tid Stadshuset Kronan, Hummelvik 

Beslutande Fredrik Berglund AF, Jan-Olov Häggström RVN, Annica Jonsson 
ÖK (t.o.m. § 53g), Zenitha Nordfjell ÖK (fr.o.m. §53 h), Camilla 
Steen FK (digitalt)  

Övriga deltagare Zenitha Nordfjell ÖK, Mats Helli RVN, Pär Eriksson förbundschef, 
Emmelie Carlsson utvecklingsledare/biträdande förbundschef,  
Daniel Erlandsson Samordningsförbundet Centrala Östergötland 
(digitalt §53 d)  

Tid för justering Digital justering vecka 43 

Sekreterare Pär Eriksson Paragrafer 48-58 

Ordförande Fredrik Berglund 

Justerande Jan-Olov Häggström 

BEVIS Justeringen har tillkännagivits genom anslag hos respektive medlem 

Instans Samordningsförbundet i Örnsköldsvik 

Sammanträdesdatum 2025-10-14 

Anslaget sätts upp 
 

Vecka 43 Anslaget tas ner 
tidigast 

Vecka 46 

Förvaringsplats för 
protokollet 

Samordningsförbundets kansli 

Underskrift Digital signering 
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§48 Sammanträdet öppnas 
Ordförande Fredrik öppnande sammanträdet med att hälsa alla hjärtligt välkomna. 

§49 Registrering av närvaro samt beslutande ledamöter 
Närvaro och beslutande ledamöter registrerades. 

§50 Val av justerare 
Förbundsstyrelsen har att välja justerare till dagens protokoll. 
 
Förbundsstyrelsens beslut 
Jan-Olov Häggström valdes att jämte ordförande justera dagens protokoll. 

§51 Godkännande av föredragningslista 
Ordförande frågar om mötet kan godkänna föredragningslistan eller om det är någonting 
som ska tilläggas. Förbundschef Pär Eriksson anmäler en övrig informationspunkt samt en 
övrig beslutspunkt. 
 
Förbundsstyrelsens beslut 
Att godkänna föredragningslistan med en övrig informationspunkt och en övrig 
beslutspunkt. 

§52 Föregående protokoll 2025-09-04 
Styrelseprotokoll 2025-09-04 avhandlades. 
 
Förbundsstyrelsens beslut 
Att lägga protokollet till handlingarna utan anmärkning. 

§53 Informationsärenden 
a - Ekonomisk rapport 
Förbundschefen gav en ekonomisk rapport som fortfarande visar på ett stort 
budgetöverskott. Ett samverkansprojekt mellan Arbetsförmedlingen och Försäkringskassan 
är på ingång. För övrigt så rullar de andra budgeterade projekten på enligt plan. 
 
b – Preliminär budgettilldelning 2026  
Förbundschef meddelade att Försäkringskassan har skickat ut den preliminära statliga 
tilldelningen för 2026. För vårt förbund innebär den preliminära siffran en total budget på 
4 890 000 kronor, en minskning från 2025 på 34 000 kronor. 
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c – Status på projekt Samlad arbetsmarknadskedja 
Utvecklingsledare Emmelie Carlsson berättade om statusen på projekt Samlad 
arbetsmarknadskedja. Två coacher är anställda varav en är legitimerad arbetsterapeut och 
börjar sin anställning den 3 november. Deras hemvist blir på Välfärdsförvaltningens 
arbetsmarknadsenhet. Den andra coachen har en kandidatexamen i sociologi. Hon börjar i 
januari. Emmelie har tillsammans med delar av Resurslotsens styrgrupp inlett ett arbete 
med att den styrgruppen ska vara styrgrupp för både Resurslotsens beredningsgrupp och de 
två coacherna. Förbundsstyrelsen stödjer den tanken och vill även skicka med att 
styrgruppen också funderar på projektets namn. Det är viktigt att det är tydligt vad insatsen 
är för något så det blir rätt förväntningar. 
 
d – Information om Välfärdsguiden 
Daniel Erlandsson från Samordningsförbundet Centrala Östergötland var med på länk och 
presenterade Välfärdsguiden. (Bilaga) Välfärdsguiden är en digital samhällsguide som 
riktar sig både till myndighetspersonal och privatpersoner. Den finansieras av 
samordningsförbund och innehåller information från både myndigheter och civilsamhället, 
vilket gör den till ett brett och tillgängligt stöd i kontakten med samhällets olika funktioner. 
Välfärdsguiden driftas av Samordningsförbundet Centrala Östergötland som också 
huvudman och ägare av guiden. I och med att det nationellt inom Finsam har uppkommit 
tveksamhet om ett förbund kan äga och drifta ett digitalt verktyg som Välfärdsguiden så har 
styrelsen för Centrala Östergötland har gett deras kansli i uppdrag att hitta en hållbar 
lösning för Välfärdsguidens framtid. Det arbetet pågår intensivt med flera möjliga vägar. 
Drift och underhåll är emellertid säkrad för hela 2026. 
 
Förbundsstyrelsens beslut 
Styrelsen tackar Daniel för en intressant dragning. Styrelsen är överens om att 
Välfärdsguiden skulle vara ett värdefullt och nyttigt verktyg även i Örnsköldsvik men att 
styrelsen väljer att i nuläget avvakta hur arbetet med ägarskapet utvecklar sig.  
 
e – Reflektion planeringsdagen med LSG, hur går vi vidare? 
En bra dag som tydligt belyste både det som fungerar bra i vår samverkansstruktur och det 
som behöver utvecklas. Det kom fram flera konkreta saker inom tre områden. 

• Vilka gemensamma mönster ser vi? 
• Vilka identifierade behov är viktiga att ta vidare 
• Konkreta åtgärder på fortsatt arbete för att utveckla vår samverkansplattform. 

 
Det är viktigt nu att vi går vidare i ett nästa steg. Nästa steg för styrelsen blir att under 
hösten boka in en träff där man går igenom dokumentationen från planeringsdagen och gör 
prioriteringar ur styrelsens perspektiv. 
 
f – Rapport nationella rådets seminarium den 29/9 om beredning av ESF+-projekt 
Jan-Olov rapporterade kort från Nationella rådets seminarium för förbundsstyrelser där man 
övergripande gick igenom uppdraget gällande ESF+-projekt och vad de utvidgade 
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arbetsuppgifterna för förbundsstyrelsernas beredningsgrupper innebär. Inget nytt framkom 
som föranleder någon förändring för vår styrelse och beredningsgrupp. 
 
g – Kommande förändringar vad gäller kansli 
Förbundschef Pär Eriksson meddelade att han avser att gå i pension någon gång i slutet av 
2026 eller i början av 2027. Han väljer att meddela det redan nu så styrelsen har tid på sig 
att rekrytera.  
 
h – Beslut från Arbetsförmedlingen gällande förbundsstyrelsens ansvarsfrihet för 
verksamhetsåret 2024 
Arbetsförmedlingen har tagit del av revisionsberättelse, revisionsrapport och årsredovisning 
för Samordningsförbundet i Örnsköldsvik och lämnar följande kommentar. 
Det behöver säkerställas att det alltid är tydliggjort vad som krävs för att mål ska bedömas 
vara uppnådda och att vidta åtgärder när avvikelser identifieras och mål inte förväntas 
uppnås. Det förutsätts att förbundet arbetar aktivt med detta under kommande period. 
Beslutas i enlighet med revisionen att styrelsen ska beviljas ansvarsfrihet för 
verksamhetsåret 2024. 
 
Förbundsstyrelsens beslut 
Förbundsstyrelsen anser sig ha tagit del av dagens informationsärenden. 

§54 Genomgång av Finsams kunskapsstöd – Organisation 
 och roller 
Förbundsstyrelsens beslut 
Styrelsen bokar in en speciell halvdag för att ordentligt tillsammans gå igenom 
kunskapsstödet. 

§55  Beslut delårsrapport med delårsbokslut 
Förslag till delårsrapport hade skickats ut i förväg och förbundschefen gick igenom 
rapporten. I dialogen kring rapporten kom det fram en del synpunkter och kompletteringar. 
 
Förbundsstyrelsens beslut 
Förbundschefen får i uppdrag att lägga in de överenskomna kompletteringarna i rapporten 
och sedan skicka ut för påseende innan signering. 
Vad gäller delårsbokslutet per den 30 juni så godkände styrelsen detsamma. 

§56 Verksamhetsplan 2026 
Det är hög tid att börja titta på verksamhetsplan för 2026. Styrelsen vill ta ett större ansvar 
vad gäller arbetet med framtagandet av mål och mått. Verksamhetsplan och budget ska 
spikas på styrelsesammanträdet den 21 november.  
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Förbundsstyrelsens beslut: 
Att styrelsen träffas den 10 november 08:30-12:00 för att lägga fast styrelsens prioriteringar 
vad gäller mål och mått i verksamhetsplan 2026, utifrån nuvarande verksamhetsplan och 
dokumentationen från planeringsdagen med LSG. 
 
Att uppdra till ordförande, förbundschef och utvecklingsledare att förbereda ett underlag att 
utgå ifrån. 
 
Att styrelsen på det mötet också diskuterar en plan vad gäller den, så småningom, 
kommande förändringen på kansliet i och med förbundschefens pensionsavgång. 

§57 Övriga frågor 
- Digitalt medlemsmöte NNS den 20/11 

Torsdag 20 november planeras NNS medlemsmöte 2025 med, bland annat, beslut om 
verksamhetsplan och budget för 2026. Mötet sker digitalt via Zoom. I samband med det 
formella medlemsmötet arrangeras ett digitalt seminarium för medlemsförbunden.  
Mer information och underlag kommer att skickas ut tillsammans med kallelse till mötet. 
Styrelsen har att besluta om vilka som ska delta på mötet samt utse ombud. 
 
Förbundsstyrelsens beslut 
Att Fredrik Berglund, Jan-Olov Häggström, Zenitha Nordfjell (endast förmiddag) samt Pär 
Eriksson deltar på medlemsmötet 
 
Att utse Fredrik Berglund till ombud för Samordningsförbundet i Örnsköldsvik. 

§58 Avslutning 
Ordförande Fredrik tackade för idag och avslutade sammanträdet. 
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Välfärdsguiden
● är en digital samhällsguide

● är finansierad av 
samordningsförbund

● är till för myndighetspersonal och 
privatpersoner

● har innehåll från myndigheter 
och civilsamhälle
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Välfärdsguiden vill
● visa vägar till självförsörjning

● bidra till folkhälsa

● ge översikt och vara aktuell

● vara lätt att använda 

● spara tid och förenkla 
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Välfärdsguiden ökar

76%
Antalet besökare första 
halvåret 2025 var 76% fler än 
motsvarande period 2024. 
I september 2025 slog vi vårt 
besöksrekord för en månad.
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Välfärdsguidens användare

Du som vet vad du letar efter. Du som vill ha stöd – men inte vet hur.
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En rundtur i Välfärdsguiden

www.välfärdsguiden.se

● Vägval
● Berättelser från livet
● Vanliga frågor
● Sök med kategorier, filter 

och Hittaguiden.
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Sandra, kurator 

– Jag träffar patienter från hela 
länet. De vill ha stöd utanför 
mottagningen. Med Välfärdsguiden 
känner jag mig tryggare. Allt finns 
samlat, jag missar ingenting. 

Att titta på guiden tillsammans med 
patienten är jättebra. Det blir lätt att 
visa vad som finns.
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Johan, samordnare

– När vi sitter med en klient i vårt 
myndighetsgemensamma team kan det 
vara svårt att veta hur vi ens ska börja 
prata. 

Att göra Hittaguiden tillsammans kan 
vara en startpunkt för samtalet.
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Anna, case manager 
– Att söka i Välfärdsguiden skapar 
ingen skam och skuld, utan ger en 
trygghet. 
Och guiden är en trygghet även för 
mig. 
Jag vet inte alltid vilket stöd jag kan 
ge en deltagare – men det blir lättare 
med Välfärdsguiden.
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Redaktörens arbete
● Läser in sig på lokala insatser
● Skriver textförslag
● Kontaktar aktör för godkännande
● Publicerar och håller uppdaterat
● Håller i presentationer vid önskemål

Samt
● Frågor och svar
● Berättelser från livet
● Nationella vägval
● Marknadsföring och spridning
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Välfärdsguiden framåt

Nytt framtidsprojekt: 
● Guide med berättelsen i fokus.
● Ett helt nytt sätt att hitta vägen till 

rätt hjälp. 
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§48 Sammanträdet öppnas 
Ordförande Fredrik öppnande sammanträdet med att hälsa alla hjärtligt välkomna. 


§49 Registrering av närvaro samt beslutande ledamöter 
Närvaro och beslutande ledamöter registrerades. 


§50 Val av justerare 
Förbundsstyrelsen har att välja justerare till dagens protokoll. 
 
Förbundsstyrelsens beslut 
Jan-Olov Häggström valdes att jämte ordförande justera dagens protokoll. 


§51 Godkännande av föredragningslista 
Ordförande frågar om mötet kan godkänna föredragningslistan eller om det är någonting 
som ska tilläggas. Förbundschef Pär Eriksson anmäler en övrig informationspunkt samt en 
övrig beslutspunkt. 
 
Förbundsstyrelsens beslut 
Att godkänna föredragningslistan med en övrig informationspunkt och en övrig 
beslutspunkt. 


§52 Föregående protokoll 2025-09-04 
Styrelseprotokoll 2025-09-04 avhandlades. 
 
Förbundsstyrelsens beslut 
Att lägga protokollet till handlingarna utan anmärkning. 


§53 Informationsärenden 
a - Ekonomisk rapport 
Förbundschefen gav en ekonomisk rapport som fortfarande visar på ett stort 
budgetöverskott. Ett samverkansprojekt mellan Arbetsförmedlingen och Försäkringskassan 
är på ingång. För övrigt så rullar de andra budgeterade projekten på enligt plan. 
 
b – Preliminär budgettilldelning 2026  
Förbundschef meddelade att Försäkringskassan har skickat ut den preliminära statliga 
tilldelningen för 2026. För vårt förbund innebär den preliminära siffran en total budget på 
4 890 000 kronor, en minskning från 2025 på 34 000 kronor. 
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c – Status på projekt Samlad arbetsmarknadskedja 
Utvecklingsledare Emmelie Carlsson berättade om statusen på projekt Samlad 
arbetsmarknadskedja. Två coacher är anställda varav en är legitimerad arbetsterapeut och 
börjar sin anställning den 3 november. Deras hemvist blir på Välfärdsförvaltningens 
arbetsmarknadsenhet. Den andra coachen har en kandidatexamen i sociologi. Hon börjar i 
januari. Emmelie har tillsammans med delar av Resurslotsens styrgrupp inlett ett arbete 
med att den styrgruppen ska vara styrgrupp för både Resurslotsens beredningsgrupp och de 
två coacherna. Förbundsstyrelsen stödjer den tanken och vill även skicka med att 
styrgruppen också funderar på projektets namn. Det är viktigt att det är tydligt vad insatsen 
är för något så det blir rätt förväntningar. 
 
d – Information om Välfärdsguiden 
Daniel Erlandsson från Samordningsförbundet Centrala Östergötland var med på länk och 
presenterade Välfärdsguiden. (Bilaga) Välfärdsguiden är en digital samhällsguide som 
riktar sig både till myndighetspersonal och privatpersoner. Den finansieras av 
samordningsförbund och innehåller information från både myndigheter och civilsamhället, 
vilket gör den till ett brett och tillgängligt stöd i kontakten med samhällets olika funktioner. 
Välfärdsguiden driftas av Samordningsförbundet Centrala Östergötland som också 
huvudman och ägare av guiden. I och med att det nationellt inom Finsam har uppkommit 
tveksamhet om ett förbund kan äga och drifta ett digitalt verktyg som Välfärdsguiden så har 
styrelsen för Centrala Östergötland har gett deras kansli i uppdrag att hitta en hållbar 
lösning för Välfärdsguidens framtid. Det arbetet pågår intensivt med flera möjliga vägar. 
Drift och underhåll är emellertid säkrad för hela 2026. 
 
Förbundsstyrelsens beslut 
Styrelsen tackar Daniel för en intressant dragning. Styrelsen är överens om att 
Välfärdsguiden skulle vara ett värdefullt och nyttigt verktyg även i Örnsköldsvik men att 
styrelsen väljer att i nuläget avvakta hur arbetet med ägarskapet utvecklar sig.  
 
e – Reflektion planeringsdagen med LSG, hur går vi vidare? 
En bra dag som tydligt belyste både det som fungerar bra i vår samverkansstruktur och det 
som behöver utvecklas. Det kom fram flera konkreta saker inom tre områden. 


• Vilka gemensamma mönster ser vi? 
• Vilka identifierade behov är viktiga att ta vidare 
• Konkreta åtgärder på fortsatt arbete för att utveckla vår samverkansplattform. 


 
Det är viktigt nu att vi går vidare i ett nästa steg. Nästa steg för styrelsen blir att under 
hösten boka in en träff där man går igenom dokumentationen från planeringsdagen och gör 
prioriteringar ur styrelsens perspektiv. 
 
f – Rapport nationella rådets seminarium den 29/9 om beredning av ESF+-projekt 
Jan-Olov rapporterade kort från Nationella rådets seminarium för förbundsstyrelser där man 
övergripande gick igenom uppdraget gällande ESF+-projekt och vad de utvidgade 
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arbetsuppgifterna för förbundsstyrelsernas beredningsgrupper innebär. Inget nytt framkom 
som föranleder någon förändring för vår styrelse och beredningsgrupp. 
 
g – Kommande förändringar vad gäller kansli 
Förbundschef Pär Eriksson meddelade att han avser att gå i pension någon gång i slutet av 
2026 eller i början av 2027. Han väljer att meddela det redan nu så styrelsen har tid på sig 
att rekrytera.  
 
h – Beslut från Arbetsförmedlingen gällande förbundsstyrelsens ansvarsfrihet för 
verksamhetsåret 2024 
Arbetsförmedlingen har tagit del av revisionsberättelse, revisionsrapport och årsredovisning 
för Samordningsförbundet i Örnsköldsvik och lämnar följande kommentar. 
Det behöver säkerställas att det alltid är tydliggjort vad som krävs för att mål ska bedömas 
vara uppnådda och att vidta åtgärder när avvikelser identifieras och mål inte förväntas 
uppnås. Det förutsätts att förbundet arbetar aktivt med detta under kommande period. 
Beslutas i enlighet med revisionen att styrelsen ska beviljas ansvarsfrihet för 
verksamhetsåret 2024. 
 
Förbundsstyrelsens beslut 
Förbundsstyrelsen anser sig ha tagit del av dagens informationsärenden. 


§54 Genomgång av Finsams kunskapsstöd – Organisation 
 och roller 
Förbundsstyrelsens beslut 
Styrelsen bokar in en speciell halvdag för att ordentligt tillsammans gå igenom 
kunskapsstödet. 


§55  Beslut delårsrapport med delårsbokslut 
Förslag till delårsrapport hade skickats ut i förväg och förbundschefen gick igenom 
rapporten. I dialogen kring rapporten kom det fram en del synpunkter och kompletteringar. 
 
Förbundsstyrelsens beslut 
Förbundschefen får i uppdrag att lägga in de överenskomna kompletteringarna i rapporten 
och sedan skicka ut för påseende innan signering. 
Vad gäller delårsbokslutet per den 30 juni så godkände styrelsen detsamma. 


§56 Verksamhetsplan 2026 
Det är hög tid att börja titta på verksamhetsplan för 2026. Styrelsen vill ta ett större ansvar 
vad gäller arbetet med framtagandet av mål och mått. Verksamhetsplan och budget ska 
spikas på styrelsesammanträdet den 21 november.  
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Förbundsstyrelsens beslut: 
Att styrelsen träffas den 10 november 08:30-12:00 för att lägga fast styrelsens prioriteringar 
vad gäller mål och mått i verksamhetsplan 2026, utifrån nuvarande verksamhetsplan och 
dokumentationen från planeringsdagen med LSG. 
 
Att uppdra till ordförande, förbundschef och utvecklingsledare att förbereda ett underlag att 
utgå ifrån. 
 
Att styrelsen på det mötet också diskuterar en plan vad gäller den, så småningom, 
kommande förändringen på kansliet i och med förbundschefens pensionsavgång. 


§57 Övriga frågor 
- Digitalt medlemsmöte NNS den 20/11 


Torsdag 20 november planeras NNS medlemsmöte 2025 med, bland annat, beslut om 
verksamhetsplan och budget för 2026. Mötet sker digitalt via Zoom. I samband med det 
formella medlemsmötet arrangeras ett digitalt seminarium för medlemsförbunden.  
Mer information och underlag kommer att skickas ut tillsammans med kallelse till mötet. 
Styrelsen har att besluta om vilka som ska delta på mötet samt utse ombud. 
 
Förbundsstyrelsens beslut 
Att Fredrik Berglund, Jan-Olov Häggström, Zenitha Nordfjell (endast förmiddag) samt Pär 
Eriksson deltar på medlemsmötet 
 
Att utse Fredrik Berglund till ombud för Samordningsförbundet i Örnsköldsvik. 


§58 Avslutning 
Ordförande Fredrik tackade för idag och avslutade sammanträdet. 
 
 
 
 







Välfärdsguiden
● är en digital samhällsguide


● är finansierad av 
samordningsförbund


● är till för myndighetspersonal och 
privatpersoner


● har innehåll från myndigheter 
och civilsamhälle







Välfärdsguiden vill
● visa vägar till självförsörjning


● bidra till folkhälsa


● ge översikt och vara aktuell


● vara lätt att använda 


● spara tid och förenkla 







Välfärdsguiden ökar


76%
Antalet besökare första 
halvåret 2025 var 76% fler än 
motsvarande period 2024. 
I september 2025 slog vi vårt 
besöksrekord för en månad.







Välfärdsguidens användare


Du som vet vad du letar efter. Du som vill ha stöd – men inte vet hur.







En rundtur i Välfärdsguiden


www.välfärdsguiden.se


● Vägval
● Berättelser från livet
● Vanliga frågor
● Sök med kategorier, filter 


och Hittaguiden.



http://www.valfardsguiden.se





Sandra, kurator 


– Jag träffar patienter från hela 
länet. De vill ha stöd utanför 
mottagningen. Med Välfärdsguiden 
känner jag mig tryggare. Allt finns 
samlat, jag missar ingenting. 


Att titta på guiden tillsammans med 
patienten är jättebra. Det blir lätt att 
visa vad som finns.







Johan, samordnare


– När vi sitter med en klient i vårt 
myndighetsgemensamma team kan det 
vara svårt att veta hur vi ens ska börja 
prata. 


Att göra Hittaguiden tillsammans kan 
vara en startpunkt för samtalet.







Anna, case manager 
– Att söka i Välfärdsguiden skapar 
ingen skam och skuld, utan ger en 
trygghet. 
Och guiden är en trygghet även för 
mig. 
Jag vet inte alltid vilket stöd jag kan 
ge en deltagare – men det blir lättare 
med Välfärdsguiden.







Redaktörens arbete
● Läser in sig på lokala insatser
● Skriver textförslag
● Kontaktar aktör för godkännande
● Publicerar och håller uppdaterat
● Håller i presentationer vid önskemål


Samt
● Frågor och svar
● Berättelser från livet
● Nationella vägval
● Marknadsföring och spridning







Välfärdsguiden framåt


Nytt framtidsprojekt: 
● Guide med berättelsen i fokus.
● Ett helt nytt sätt att hitta vägen till 


rätt hjälp. 
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